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Warum sozialwissenschaftliche Begleitung? ®

« Eine Technologie ist meistens nicht nur ein technisches Artefakt, sondern hat soziale Implikationen oder
gesellschaftliche Auswirkungen

* Auch die Bauteilaktivierung kann als ein soziotechnisches System aufgefasst werden

+ Technologische Innovationen bedeuten oft auch Verhaltensnderungen fur die betroffenen Nutzeriinnen

«  Befroffene im Vorfeld einzubeziehen, erspart oft viel Aufwand und Arger im Nachgang

*  Wenn dies nicht mdglich ist oder war, sollen diese zumindest um ihre Einschdtzungen und Meinungen
gefragt werden

Wie sozialwissenschafitliche Begleitung?

*  Anonyme Umfrage unter Nutfzeriinnen und Bewohner:iinnen

A o e
+ Interviews mit beteiligten Initiatoren, Umsetzern und Betfreuern aw%@g«gﬂ%«e MEINUNG,

« Auswertung und Zusammenfassung der Ergebnisse
©Karsten Schley
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Projekt

Name des Gebdudes bzw. Adresse

Wientalterrassen — K&the Dorsch Gasse 17, 1140 Wien

Gebdudetyp

Wohnquartier

Fertigstellung

2022

Gesamtbaukosten / HKLS Herstellkosten

53,3 / 6,6 Mio Euro (2020)

Bauweise

Anzahl der Wohn-/Nutfzungseinheiten

295 Wohnungen, 5 Lokale und 4 Wohnheime

Anzahl der GeschoBe

8

Konditionierte Bruttogrundfldche

30.100 m?

(Wohn-) Nutzflache

22.600 m?

CHRISTOPH LECHNER BERGER
3 PARTHER 21 GMBK PARKKINEN
G omein bl WATBPLAN  Schsher 78 ot
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° f ° Warmeverbrauch RH: 25,9 kWh/m?BGF
E n erg Ie I U SS d Iq g rq m m Kalteverbrauch RK: 9.8 kWh/m?BGF
Warmeverbrauch WW: 23,6 kWh/m?BGF

. NT Warme 299 Mran

W HT Warme
=N Strom

[ Quelle / Senke
- KGlte Warmetauscher Free-Cooling

718 MWh
HO1 (Bauteilaktivieung
'Wohnungen)

|

Warmetauscher
133 MWh

o
L] 38 MWh
u (Gerechneter Wert) stiom L HO02 (Bauteilaktivierung Al in
Solarabsorber

8 MWh

Warmetauscher 611 Mah NT - Speicher
(Gerechneter Wert)
B HO3 (Bauteilakiivienng
== | smwn Biro/Tagesbetreuung)
Asphalticoliekior v
. Warmepumpe (NT) m :
95 MWh 3IMWh
(Gerechneter \Wert)
41MWh HO4 (Liiftung
(Gerechneter \Wert) Buro/Tagesbetreuung)
Verluste Zentrale
614 MWh
% 21 MWh
399 MWh
Pumpstrom 614 MR
HT - Speicher
4 MWD
3 D 715 MAD
Zusammenfassung
Regeneration Swom .
Warmepumpe (HT)
420 MWh

617 MWh

E-Durchlaufkessel &
Zirkulation Warmepumpe

Warmepumpe FEKA (WWB)

nichtmessbar
362 MWh

(Gerechneter \/ert) Technikraum Entwarmung

Abwasserschacht

Sondenfeid 1 Sondenfeld 2

Quelle: FEKA -~ Energiesysteme AG, Bad Ragaz, Schweiz

Abbildung: Sankey-Diagramm Energieversorgung Kathe-Dorsch-Gasse
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Bauteilaktivierung

Das gesamte Gebdude wird mit BTA ganzjdhrig
temperiert. Folgende Systemtypen kamen zum Einsatz:
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Befragungen und Interviews ®

Nutzer.innenbefragung

+ Insgesamt 92 Befragte aus 14 Objekten (in 1 Objekt eigene Befragung, in 3 Objekten war keine Befragung
moglich)

*  BUro-, Gewerbe-, Wohn- und Schulungsbauten

«  Online-Fragebogen

"= Bundesministerium
Klimaschutz, Umwelt,

Experteninterviews anfggéf{gmzagtiééhnolog.e NACHHALTIGWIrtschaften
* Insgesamt 17 Interviews

*  Online durchgefuhrt

100% erneuerbare Warme- und
Kalteversorgung im sozialen Wohnbau - das
Demonstrationsprojekt Kithe-Dorsch-Gasse

Sozial100%Erneuerbar

E. Schriefl, F. Burian, J. Schéberl, H. Schéberl, E. Haslinger, N. Mihaly,
S. Kling, A. Schneeberger, F. Pranckl

Berichte aus Energie- und Umweltforschung

00/2025

[Sozial100%Erneuerbar]
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Wissen Uber BTA bzw. Energiesystem

Wissen daruber, dass das Gebaude mit BTA ausgestattet ist?
86.8% ja
13,2% nein

Wissen dariber, was thermisch aktivierte Bauteile sind und wie sie funktionieren?

53,3% ja
32,6% ungefahr
14,1% nein

Informationsstand hinsichtlich Energiesystem
n=80  MW=3,45

40%
35%
30%
25% 20%
20%
15%

E .

5%

o -

1 Sehr schlecht 5 Sehr gut

Anzahl der vergebenen Sterne

[Sozial100%Erneuerbar]
Eigene Darstellung AIT
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[Sozial100%Erneuerbar]

Eigene Darstellung AIT

Heizen, Khien und ~ WICHTIGE VERHAL

De in ihver e i deser
Form im Catenechischen Wonnbe enziganig (51, funktioniert nur dann ewandtrel und Mt
moghchst gennge wenn Sie foigende

1. Sammein Sie Hygleneartikel wie Feuchttucher, Winoein, Tampons, Binden, Wattestabchen.

2 Sammein Sie Speisecie und Essensreste und entsorgen Sk sie Uber den MUl Dic

1t N

Abbildung 16: Kuraversion des Infoblattes (eigene Darstellung, AIT, Schoberl & Poll GmbH)

(AL

Abbildung 15: Screenshot aus dem Erklarvideo zum Energiesystem (Bildnachweis: VerVieVas

1)
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Temperaturempfindung

Temperaturempfinden im Sommer

Raumtemperatur der Wohnung

35,6% sehr angenehm 1=80
44[4% eher Oﬂgenehm mWinter mZwischen Winter und Sommer — m Sommer
70%
18,9% weniger angenehm -
1.1% unangenehm s0% 48%
A0%
0% 23%
Zu hohe Raumtemperatur im Sommer 20— 18% Lav 145 18% 1
. 6%
46,7% nie o I- o lll I - % %
0% N |
41,4% manchmal e e o
7.8% Ofter
4/4% sehr Oﬁ Luftfeuche der Wohnung
n=80

m Winter  m Zwischen Winter und Sommer  m Sommer

Temperaturempfinden im Winter 60%
34,1% sehr angenehm s0%
38%
50,5% eher angenehm o
. 30%
13.2% weniger angenehm . .
2,2% unangenehm . % Lt g
4% g5 4%
0% . L 1 |
Es war tendenziellzu  Es war tendenziell zu  Die Luftfeuchtigkeit war Die Luftfeuchtigkeit war Sonstiges
ZU niedrige Raumtemperatur im Winfer trocken. feucht. meistens angenehm. immer angenehm.

35,5% nie [Sozial100%Erneuerbar]
41,1% manchmal Figene Darstellung AlT

15,6% ofter
7.8% sehr oft = Bundewminstarin [ STADT )FFG 9
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Temperaturempfindung
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Regelung, Einschrankung, Empfindung der Daver vo’

Anderungen

Personliche Einschrankung durch diese Form der Heizung/KiUhlung

89,1% nein
10,9% ja

Empfindung der Dauver bei Temperaturanderung
21% sehr lange

48,2% eher lange

29.6% eher kurz

1,2% sehr kurz

Maximale Dauver der Temperaturanderung
25,6% héchstens 30 Minuten

30,8% héchstens 60 Minuten

9% hodchstens 90 Minuten

34,6% hdchstens 120 Minuten

Dauer bis Anderung der Einstellung am

Steuerungsgerat Wirkung zeigt
n=73

Weder lang noch kurz 41%

Eher lange

33%

Sehr lange 14%

Eher kurz

=1
R

Sehr kurz

1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

[Sozial100%Erneuerbar]
Eigene Darstellung AIT
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Regelung, Einschrankung, Empfindung der Daver vo’

Anderungen

Wie behaglich fuhlen Sie sich im Allgemeinen?

40,7% sehr gut
44,2% gut
X . 60%
9,3% befriedigend o
4,6% genugend 40%
1,2% nicht genUgend e
20%
10%
0%
70%
60%
50%
A40%
30%
20%
10%
0%
[Sozial100%Erneuerbar]
Eigene Darstellung AlT

Zufriedenheit mit Energiesystem

n= 80
MW=4,21
51%
29%
13%
L o
— |
1Sehr 2 3 4 5 Sehr zufrieden
unzufrieden
Sterne
Empfehlung einer Wohnung mit vergleichbarem
Energiesystem im Freundeskreis
=78 Mw=4,31
60%
22%
= .
4% 4%
—— — -
1 Keinesfalls 2 3 4 5 Ganz sicher
Sterne
"= Bundesministerium
Kimacnut, Ul STADT FFG 12
Energie, Mobilitat, E der Zukunft Forschung wirkt

Innovation und Technologie



Einige Ergebnisse aus den Interviews

Zum System

+ Trdge und reagiert langsam

«  Probleme in Ubergangszeiten oder in Besprechungsrdumen
+  Gesamtsystem wurde manchmal Gberdimensioniert

500 = o . .
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AuBentemperatur [°C]

= BTA Wohnungen

verbaute Leistung NT WP:
ca. 470 kW (Auslegung Simulation)

max. Heizleistung: (bei Te<0® C)
ca. 420 kW / 19 W/m?3nrL

max. Heizleistung 24h Schnitt
ca. 335 kW / 15 W/m2nrL

max. Vorlauftemperatur
ca. 30° C

"= Bundesministerium

Kimacnut, Ul STADT FFG 13
Energie, Mobilitat, E

Innov C

der Zukunft Forschung wirkt.
ation und Technologi



Einige Ergebnisse aus den Interviews

Zu den Kosten

» Die Errichtungskosten standen oft nicht im Vordergrund, eher der Nachhaltigkeitsgedanke
+ Die Investitionskosten sind hdher, die Betriebskosten dafur niedriger

KOSTEN

VERGABEPREISE
(August 2020)

Gesamtbaukosten ca. 53,3 Mio
reine Baukosten ca. 46,0 Mio
davon Haustechnik ca. 11,1 Mio
Wohnbauférderung ca. 14,7 Mio
davon nicht rickzahlbarer

Zuschuss gem. §7 NeubauVO
(Energieerzeugungsanlage,

thermische Hille) ca. 1,7 Mio

Oktober 2024

1140 Wien
Kathe-Dorsch-Gasse 17

Detailkosten Haustechnik It. STRABAG

HKLS Preis exkl. UST
Gesamtrechnungssumme 6.578.712,17 €
Heizentrale 515.250,00 €
Warmepumpen exkl. Abwasserwér meriickgewinnung 286.250,00 €
Solaranlage 206.100,00 €
Rohrdammungen 103.050,00 €
Abwasserriickgewinnung (Anteil HLS + Elektro) 229.000,00 €
MSR (nur Regeltechnik Heizraum) 217.550,00 €
Energiemonitoring 34.350,00 €
Asphaltkollektor (inkl. Einbindung Heizhaus und Monitoring) 178.069,53 €

STRABAG

Preis exkl. UST

Bauliche Kosten fir Abwasserwarmer iickgewinnungs-Schacht inkl. Kanal

48.246,96 €

KDS

Preis exkl. UST

Tiefensonden

510.681,45 €

Elektro

Preis exkl. UST

Gesamtrechnungssumme

3.995.710,31 €

Photovoltaikanlage 131.675,00 €
Batteriespeicher 57.250,00 €
MSR Verkabelung 45.800,00 €
Monitoringverkabelung 5.725,00 €
Heizhausverkabelung 68.700,00 €

"= Bundesministerium
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Energiekosten

zzgl. Betriebsfuhrung, Wartung, Service, Aufteilung & Abrechnung

Abrechnungsperiode 2024 12 Monate
Flache 22.554m?
Bestandseinheiten 305 WEH
Kosten Betriebsflihrung 54.074€
Kosten Abrechnung 25.306 €
Energiekosten 104.804 € 625,43 MWh
Gesamtkosten 184.183 €
Trennung HZG - WWB
Heizung 53%
WWB 47%
Heizung exkl. USt. Steuersatz inkL. USt.
Betriebsflihrung, Wartung, Service 2.388 €/Monat 28.659€ 20% 34.391¢€
Dienstleistung Aufteilung u. Abrechnung 1.118 €/Monat 13.412 € 20% 16.094 €
Energiekosten
Stromeinkauf
331,48 MWh  a 167,57 €/MWh 55.546 € 20%  66.655€
117.141¢€ 0,43 €/m*/Monat
Warmwasserbereitung
Betriebsflihrung, Wartung, Service 2.118 €/Monat 25.415€ 10% 27.956 €
Dienstleistung Aufteilung u. Abrechnung 991 €/Monat 11.894 € 10% 13.083 €
Energiekosten
Stromeinkauf
293,95MWh  a 167,57 €/MWh 49.258 € 10%  54.183€
95.223€ 0,35 €/m*/Monat
625,43 MWh 184.183 € 212.363€ 0,78 €/m?*/Monat

econ

ENERGY SERVICES

= Bundesministerium
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Energiekosten ®

zzgl. Betriebsfuhrung, Wartung, Service, Aufteilung & Abrechnung

NUTZERKOSTEN ‘econ )
KROBATH
Kathe Dorschgasse 17 ENERGY SERVICES
Heizkosten
Abrechnungsperiode 01.12.2022 31.12.2023 13 Monate
Flache asam
Bestandseinheiten 305 WEM
Kosten Betriebshdeung sr4awne
Kosten Abeechnung 26 066 €
Enargekasten 85,557 € 508,27 MWh
Gasamtikostan 149.833 €
Helzung exkd. USt. Stewersatz  inkL USt
BetrigbstiFeung, Warhng, Sarvice 2694 &/Monat 50206 0% 420244
Dianstlaistung Aufteilung u, Abrachnung 1.261 &/Monat 16,389 € 0%  19666¢€
Energiekosten
Hromainkaut gemaf Eneiglerachiougen (zusitzlich zu PV), Energietarif 8 Cent/kWh
310,04 M B 128,96 EMWh 39,990 ¢ 0% 47 9BAE

109678€ 0,37 &im I Monat

Warmwasserberaitung 809733 m’

Betriebshivung, Wartung, Service 1722 €/Monat 22380 € % 246296
Dienstieistung Aufteibung u. Abrechnung 804 S/Monat 14T8E % 11526€
Enargiakasten

Sromainkaw gemad Enargierachimungen

198,22 M&T 3 128,96 £MWh 25,567 § 105  ZB124%
64278¢ 0,22 &/m"/Monst

B02.Z7 MWh 149,833 € 173956 ¢ 0,58 £/ m”/Monat

Warmwasser- / Kaltwasserverbrauch wird gezahlt,
Heizen / Kiihlen wird nicht gezahlt — die Aufteilung erfolgt (iber m?
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